
REGULAMIN WARSZTATÓW GOOD LIFE CONCEPT 
 
Przed dokonaniem rezerwacji pobytu zapoznaj się z poniższymi zasadami rezerwacji 
warsztatów „Good Life”. Jeżeli masz jakiekolwiek pytania lub uwagi, skontaktuj się 
z nami: hello@goodlife-concept.com 
 

1. Warunki ogólne  
 

Przedmiotem Usługi jest organizacja warsztatów skupiających się na zarządzaniu 
własnym dobrostanem psychicznym (dalej: „Usługa”). 

Podmiotem organizującym warsztaty Good Life i pomysłodawcą Good Life Concept 
jest Osom Studios Sp. z o.o. (dalej: „Organizator”). 

Organizator nie jest przedsiębiorcą turystycznym w rozumieniu ustawy z dnia 24 
listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i powiązanych usługach turystycznych 
oraz nie oferuje usług turystycznych w rozumieniu ww. ustawy; 
 

2. Rezerwacja pobytu i płatność 
 
Wstępnej rezerwacji pobytu dokonuje się za pośrednictwem formularza rezerwacji 
dostępnego na stronie  
https://www.goodlife-concept.com/wyjazdy.  
W celu potwierdzenia miejsca na warsztacue w terminie 3 dni od dnia 
zarezerwowania miejsca za pośrednictwem formularza należy wpłacić zaliczkę 
częściową (1000 zł) lub całą kwotę za warsztat przelewem tradycyjnym na konto 
Organizatora. W przypadku, w którym Klient dokona częściowej wpłaty, pozostałą 
część kwoty za wybrany warsztat należy uiścić na miejscu warsztatu. 
 
Po upływie 3 dni od zapisu oraz nieuregulowania przelewu miejsce automatycznie 
przepada.  
 
Płatność za warsztat odbywa się za pośrednictwem przelewu bankowego na konto 
Organizatora: 
 
Osom Studios Sp. z o.o. 
77 1050 1025 1000 0090 8151 0019 
 
 
Dojazd organizowany jest we własnym zakresie przez Uczestniczkę warsztatu,  
a jego koszt leży po stronie Uczestniczki. 

 

https://www.goodlife-concept.com/wyjazdy


3. Rezygnacje, zwroty, zmiany danych osobowych użytkownika, odwołanie 
warsztatu, reklamacje 

 
Zaliczka częściowa jest bezzwrotna. W przypadku opłacenia całości kwoty do 30 dni 
przed warsztatem 50% podlega zwrotowi. Rezygnacja na krócej niż 30 dni przed 
warsztatem wiąże się z brakiem zwrotu wpłaty. 
 
Uczestniczkom warsztatu przysługuje prawo do odsprzedaży swojego miejsca  
na warsztacie innej osobie, mają jednak obowiązek poinformowania Organizatora o 
dokonanej zmianie. Za ewentualną odsprzedaż odpowiada Uczestniczka. 
 
Gwarancją odbycia się warsztatu jest uczestnictwo minimalnej liczby osób podanej 
w opisie konkretnego warsztatu.  

Organizator zastrzega sobie prawo do odwołania wydarzenia w przypadku 
wystąpienia okoliczności nadzwyczajnych niezależnych od Organizatora.  
W takim wypadku Uczestniczka ma prawo do wyboru opcji: 

1. zwrotu całkowitej wpłaconej kwoty  

2. przeniesienia wpłaconej kwoty na poczet kolejnego warsztatu 

W przypadku odwołania wydarzenia Organizator zastrzega sobie prawo do 
poinformowania o tym Uczestniczek bezpośrednio drogą e-mailową.  Pełen zwrot 
kosztów obowiązuje na co najmniej 30 dni przed planowaną datą wydarzenia.  

 

4. Potwierdzenie Regulaminu Warsztatu i Miejsca Zakwaterowania 
Wysyłając do Organizatora Formularz Rezerwacji, każda z zapisanych na warsztat 
Uczestniczek równocześnie potwierdza, że zapoznała się z niniejszym Regulaminem 
Warsztatów Good Life Concept oraz w pełni go akceptuje.	 
 
Każda Uczestniczka warsztatu organizowanego przez Osom Studios Sp. z o.o. 
akceptuje Regulamin Obiektu, w którym odbywa się wydarzenie. W razie 
jakichkolwiek niejasności związanych z treścią regulaminu, Uczestniczka może 
zgłosić się do Organizatora w celu ich wyjaśnienia.  
 

 
5. Przedmiot Usługi  

 
Dokładny opis wydarzenia oraz tego, co wchodzi w zakres znajduje się na stronie 
opisu wydarzenia.  
 
Usługa nie obejmuje organizacji i pokrycia kosztów dojazdu na miejsce wyjazdu.  
 
Każda Uczestniczka może dowolnie wykorzystać swój czas wolny. 
 



Nad prawidłowym przebiegiem warsztatu Good Life panować będą Organizator  
i jego Współpracownicy.   

Szczegółowy program pobytu wraz z rozpiską godzin każdy uczestniczka otrzyma na 
podany adres mailowy przed wydarzeniem po opłaceniu pobytu. 

 

6. Zakwaterowanie 
 

Uczestniczki warsztatów mają możliwość wyboru opcji zakwaterowania  
w ramach wybranego warsztatu. Ze względu na fakt, iż liczba poszczególnych typów 
pokoi jest ograniczona, Organizator zastrzega sobie prawo do mailowego 
potwierdzenia czy wybrany przez Uczestniczkę wariant pokoju jest dostępny.  
W przypadku braku dostępności wybranego pokoju, Organizator zaproponuje inny 
wariant pokoju, który Uczestniczka będzie mogła zaakceptować i potwierdzić swoją 
rezerwację, bądź nie. Każda Uczestniczka może zorganizować sobie zakwaterowanie 
i wyżywienie we własnym zakresie. 
 

7. Zmiana programu 
 
Organizator zastrzega sobie prawo do dokonania zmian w programie warsztatów w 
przypadku nieprzewidzianych okoliczności uniemożliwiających warsztaty (np. 
choroba prowadzącego zajęcia/warsztat, zdarzenia losowe, itp.).	 
	W przypadku odwołania, zmiany programu, czasu lub miejsca Wyjazdu bądź 
danego punktu programu warsztatu, Organizator niezwłocznie poinformuje o tym 
fakcie Użytkowników. Użytkownicy będą poinformowani	o tym poprzez 
umieszczenie stosownej informacji na stronie internetowej oraz otrzymają 
informację na podany podczas rejestracji adres e-mail. 
 
W przypadku wystąpienia nieprzewidzianych i niezależnych od Organizatora 
okoliczności, takich jak: złe warunki atmosferyczne, nieprzewidziane awarie w 
obiekcie zakwaterowania lub awarie podwykonawców dostarczających swoje 
usługi w ramach prawidłowego funkcjonowania obiektu zakwaterowania (jak np. 
elektryczność, dostęp do internetu, bieżąca ciepła woda, i inne zdarzenia losowe) 
program planowanych zajęć może ulec zmianie. Organizator zastrzega sobie prawo 
do rezygnacji z przeprowadzenia określonych aktywności, o ile warunki 
atmosferyczne lub inne nieprzewidziane okoliczności (również wewnątrz obiektu 
zakwaterowania) w jego ocenie stanowią zbyt duże ryzyko dla bezpiecznego 
prowadzenia zajęć. 
 
 

8. Ubezpieczenie i odpowiedzialność prawna 
Każdy wyjazd Good Life zawiera ubezpieczenie NNW dla Uczestniczek warsztatu. 
Organizator zapewnia uczestniczkom warsztatu ubezpieczenie od następstw 
nieszczęśliwych wypadków na czas trwania warsztatu.  Organizator nie ponosi 



odpowiedzialności za ewentualne szkody zdrowotne, materialne, psychiczne, 
mentalne powstałe podczas warsztatu. 
 

9. Stan zdrowia Uczestniczki warsztatu i przeciwskazania do uczestnictwa 

W warsztacie wyjazdowym mogą brać udział osoby zdrowe, bez przeciwwskazań 
lekarskich. Osoby z problemami zdrowotnymi zobowiązane są poinformować o nich 
nauczyciela przed rozpoczęciem ćwiczeń, jak również w trakcie ich trwania, w razie 
zaistnienia nieprzewidzianych okoliczności. Good Life Concept nie bierze 
odpowiedzialności za negatywne skutki dla zdrowia ćwiczeń. Nauczyciel ma prawo 
odmówić wstępu na salę osobie, co do której ma podejrzenia o przeciwwskazania 
lekarskie do ćwiczeń. 

Uczestniczka każdego warsztatu oświadcza, że nie posiada przeciwwskazań 
zdrowotnych i medycznych do uprawiania przez nią aktywności zaplanowanych do 
wykonania. Uczestniczka oświadcza, że podejmuje takie aktywności w całości i na 
własne ryzyko, i ponosić będzie pełną odpowiedzialność za ewentualne negatywne 
skutki podjętych aktywności. 

Każda Uczestniczka zobowiązana jest do: 

a) przestrzegania regulaminu obiektu, w którym odbywa się warsztat,  

b) zachowania czystości na sali oraz do poszanowania ogólnie przyjętych norm 
zachowania się,  

c) stosować się do instrukcji nauczyciela, a także organizatora warsztatów, 

d) do przestrzegania niniejszego Regulaminu. 

10. Do kogo kierowany jest wyjazd 

Usługi oferowane przez Administratora kierowane są jedynie do kobiet w wieku 25-
45 lat, o zainteresowaniach takich jak: samorozwój, dobrostan psychiczny, 
aktywność fizyczna. 

11. Wykorzystanie wizerunku Uczestniczek 

Przebieg wyjazdów Good Life będzie dokumentowany przez Organizatora w formie 
zdjęć oraz nagrań audio-video. Uczestnicząc w warsztatach, zajęciach jogi i innych 
aktywnościach wymienionych w pakiecie pobytu, Uczestniczka potwierdza, że 
wyraża zgodę na nieodpłatne, nieograniczone czasowo i terytorialnie wykorzystanie 



jej wizerunku utrwalonego na zdjęciach lub nagraniach, w materiałach 
stanowiących relację z wydarzenia lub materiałach promujących Good Life Concept. 

12. Inne 

Organizator nie ponosi odpowiedzialności za ewentualne szkody wynikłe na skutek 
zaistnienia okoliczności, na które nie miał on wpływu, tj. powstałych w 
szczególności w wyniku pożaru, powodzi, strajków, zamknięcia granic, pandemii i 
innych nieprzewidzianych okoliczności, a które zakłócić mogą częściowo lub 
całkowicie realizacje zlecenia. 

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany warunków regulaminu w każdym 
czasie jego obowiązywania, o czym poinformuje Uczestniczki w drodze informacji 
zamieszczonej na stronie internetowej: www.goodlife-concept.com 

W przypadkach nieujętych w Regulaminie decyzję stanowiąca podejmuje 
Organizator, w takim wypadku zobowiązuje się do odpowiednio wczesnego 
poinformowania Uczestniczek o zmianach. 

http://www.goodlife-concept.com/

